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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA LOS SERVICIOS BANCARIOS
FRONTERIZOS DEL BANCO NACIONAL DEL EJERCITO, FUERZA AEREA
Y ARMADA, S.N.C.

Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (en lo
sucesivo “Banjercito”), con domicilio en Avenida Industria Militar
1055, Col. Lomas de Sotelo, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11200,
Ciudad de México, es el responsable de la obtencion, divulgacién,
almacenamiento, uso, manejo, aprovechamiento, transferencia o
disposicion de datos personales (en adelante el “Tratamiento”) que
usted proporcione en la solicitud de importacién temporal de
vehiculos, motocicletas, casas rodantes y embarcaciones de
procedencia extranjera para su ingreso al territorio mexicano; la
internacién temporal al resto del territorio nacional de vehiculos
extranjeros importados a la franja o regién fronteriza del pais, para
el registro de sus entradas y salidas multiples y retornos; permiso
de importacién temporal de vehiculos sélo Sonora; la recepcién del
pago de derecho de visitante sin permiso para realizar actividades
remuneradas (DNR) con y sin fines turisticos; permiso para
trabajador fronterizo; y la inspeccién fisica vehicular e inscripcion al
REPUVE (en adelante servicios bancarios fronterizos), los cuales
seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados
(LGPDPPSO) y demas normatividad que resulte aplicable, por lo que
se da a conocer al titular de los datos personales el presente Aviso
de Privacidad Integral con estricto apego a los principios de licitud,
finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad,
informacién y responsabilidad en el tratamiento de datos
personales, conforme a lo establecido por el articulo 10 de la
LGPDPPSO.

1. ¢Qué datos personales se recaban?

Las categorias de datos personales sujetos a tratamiento son:
a. Datos de identificacion y contacto.

b. Datos migratorios.

c. Datos patrimoniales.

Dichos datos personales incluiran los siguientes: Nombre completo
del solicitante o de su representante incluyendo la imagen y firma
del titular de los datos personales o su representante, nacionalidad
del solicitante, calidad migratoria del solicitante, nimero de
documento migratorio del solicitante, domicilio del solicitante,
descripcion y medios de identificaciéon del vehiculo, motocicleta,
casa rodante y/o embarcacién (titulo de propiedad o registro de
placas vigente, tarjeta de circulacién, marca, modelo, nimero de
identificacion vehicular (VIN) y ndmero de placas; en caso de
embarcaciones nombre de la embarcaciéon, numero de
identificacion de casco (HIN), matricula o registro, nimero de
motor, y los que las autoridades determinen para registrar la
identidad), datos personales contenidos en el documento que
acredite la legal estancia del solicitante (credencial de inmigrado,
numero de forma migratoria, nUmero de pasaporte nacional o
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extranjero, cédula profesional, credencial para votar, residencia
extranjera, identificacién de tribus indigenas de los Estados Unidos
de América, visas de trabajo o diplomaticas o pasaporte
diplomatico, carnet diplomatico), teléfono del solicitante, correo
electrénico del solicitante y firma del solicitante.

Para los casos en los que se tramiten permisos de importacién e
internaciéon temporal a nombre de un tercero o haciendo uso de
propiedad de terceros (familiares en primer grado: padres, hijos o
hermanos; o a nombre de personas morales), una vez que los datos
personales de dichas terceras personas sean facilitados por usted al
responsable de recibir los datos personales para el cumplimiento de
las finalidades identificadas, usted debera informar a esas terceras
personas sobre la transferencia y finalidad de sus datos personales.

Asimismo, es posible que Banjercito requiera informacién de
terceros relacionados con usted, como el nombre, RFC, domicilio
fiscal en caso de personas morales y contrato de arrendamiento
para el caso de personas fisicas.

2. ;Cual es el fundamento juridico que nos faculta para tratar sus
datos personales?

Articulos 61, fraccién III, 62 fracciones I, incisos b) y ¢), II, inciso b),
segundo parrafo, 104, 105, 106, Fracciones II, inciso e), IV, inciso a),
v, incisos ¢) y d) y 107 de la Ley Aduanera, en relacién con los
articulos 97, 139, 141, 143, 144 y 178 de su Reglamento; las Reglas
3.4.7, 425, 426 y 4.2.7 de las Reglas de Caracter General en
Materia de Comercio Exterior vigentes; asi como de acuerdo a lo
dispuesto en los manuales, lineamientos, estrategias, instructivos,
normas de operacion y demas disposiciones que emita la
Administracién General de Aduanas.

2.1. Medios por los cuales se recabaran sus datos:

e Directo: El usuario acude a los Médulos de Importacién e
Internacién Temporal de Vehiculos (Médulos IITV), ubicados
dentro de la frontera y/o region fronteriza Norte y Sur de la
Republica Mexicana, en las Sucursales Bancarias que ofrecen
este servicio o bien en los Consulados de México en los Estados
Unidos de Ameérica (E.U.A) en donde Banjercito tiene
presencia.

e Indirecto: El usuario proporciona sus datos personales para
solicitar una cita en las Oficinas Consulares o contratar
nuestros servicios a través de nuestra pagina en Internet y/o
mediante cualquier otra fuente documental o de informacién
comercialmente disponibles o que sean permitidas por la Ley
como son: Historial Vehicular, Servicio de Administracién
Tributaria (SAT), Plataforma México (REPUVE) o del Portal del
Instituto Nacional de Migracion(INM); y en el caso de que los
proporcione una tercera persona, para la prestaciéon del
servicio contratado, se considerara completa y correcta hasta
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que el Titular no manifieste lo contrario o presente solicitud de
actualizacién de datos.

3. ¢Para quéfines utilizaremos sus datos?

Los datos personales recabados seran utilizados para identificar al
solicitante y/o representante y verificar que el mismo cumpla con
los requisitos y condiciones establecidas en la legislacién aduanera
aplicable para la adecuada prestaciéon de los citados servicios
bancarios fronterizos, asi como, para la administracion y registro en
la base de datos del Sistema de Importacién e Internacién Temporal
de Vehiculos (SIITV), propiedad del Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), para atender requerimientos legales de
autoridades competentes nacionales e internacionales y las
obligaciones derivadas de la relacién juridica entre el Titular de los
datos personales y Banjercito.

Asimismo, contard con un plazo de cinco dias habiles posteriores a
la fecha en que se obtuvieron sus datos personales, para que, de ser
el caso, manifieste ante la Unidad de Transparencia de Banjercito,
su negativa para el tratamiento con respecto a las finalidades que
no son necesarias para la Importacion e Internacién Temporal de
Vehiculos, ni dieron origen a la relacién juridica con Banjercito.

4, :Como puede acceder, rectificar, cancelar sus datos
personales u oponerse a su uso?

Tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted,
para qué los utilizamos y las condiciones de uso que les damos
(Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccién de su
informacién personal, en caso de que esté desactualizada, sea
inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros
registros o bases de datos cuando considere que la misma no esta
siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones
previstas en la normativa (Cancelacion); asi como oponerse al uso
de sus datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos
derechos se conocen como derechos ARCO.

Sideseas solicitar el ejercicio de derechos ARCOP, le informamos los
siguientes requisitos:

Llenar el formulario electrénico que ponemos a su disposicion a
través de nuestra pagina de internet:
https://www.gob.mx/banjercito/documentos/informacion-
relevante-en-materia-de-proteccion-de-datos-personales-287646

Es necesario que el solicitante sea el Titular de los datos o bien, su
representante legal; por lo que en ambos casos se debe acreditar
documentalmente su identidad con una identificaciéon oficial
vigente (credencial para votar, pasaporte, cédula profesional y,
tratdndose de extranjeros, documento migratorio emitido por la
autoridad competente).
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En caso de existencia de un representante legal, adicionalmente
debe acreditar su identidad y la personalidad con la que se ostenta,
anexando a la solicitud copia de los documentos que lo acrediten
(poder notarial o carta poder firmada ante dos testigos).

El formulario debera presentarse a nuestra Unidad de
Transparencia por los siguientes medios:

e De manera personal en Av. Industria Militar No. 1055, Col.
Loma de Sotelo, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11200, Ciudad de
México.

e Através de la Red de Sucursales en el interior de la Republica
Mexicana y/o Zona Metropolitana, M6dulos de Importacién e
Internacién Temporal de Vehiculos (Médulos IITV) y/u Oficinas
Consulares de esta Sociedad Nacional de Crédito.

e Correo electrénico a la cuenta oficial:
unidad_transparencia@banjercito.com.mx;

e Via Plataforma Nacional de Transparencia, en la liga:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx

Le pedimos que considere que, toda vez que las Sociedades
Nacionales de Crédito son instituciones sujetas a regulacién
especifica, es posible que no pueda cancelar o bloquear sus datos
personales hasta que transcurra el plazo legal o contable permitido.

Asimismo, le recordamos que el ejercicio de sus Derechos ARCO es
gratuito, en el entendido que podremos solicitarle el pago
Unicamente de los gastos justificados de envio, certificacion o costos
de reproduccion de la informacién.

En caso de que usted realice alguna peticién de Derechos ARCO,
esta Institucién tendra un plazo maximo de veinte dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a la recepcién de la solicitud, para
emitir una respuesta.

Le recordamos que el envio de peticiones incompletas o carentes de
requisitos seran prevenidas y, transcurrido el plazo sin desahogar
la prevencion, se tendra por no presentada conforme a lo dispuesto
en el articulo 46 de la LGPDPPSO.

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos
derechos, no dude en consultar el material informativo que se
encuentra en el apartado de Proteccion de Datos Personales de
nuestra pagina oficial:
https://www.gob.mx/banjercito/documentos/informacion-
relevante-en-materia-de-proteccion-de-datos-personales-287646 o
bien, comunicarse a nuestra Unidad de Transparencia al teléfono 55
5626 0500 en la extension 2631.

5. sCon quién compartimos su informacion personal y para qué
fines?
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Esta Sociedad Nacional de Crédito, informa que no realizara
transferencias de datos personales, salvo aquellas que se
encuentren contempladas en el articulo 64 de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados,
dentro de las que se encuentran las establecidas en la Fraccion XVIII,
del Articulo 65 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, y la remisién de informes a la Administracion
General de Aduanas y a la Unidad de Vigilancia de Fondos y Valores
de la Tesoreria de la Federacion (TESOFE), a través de la Direccidon
de Fiscalizacion de la Operacion Recaudatoria adscrita a la Direcciéon
General Adjunta de Fiscalizacién, para el registro de ingresos,
devoluciones y transferencias a la TESOFE, a la Direccién General de
Registro Publico Vehicular dependiente del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica; Instituto Nacional de
Migracion; y en su caso, con la compafila aseguradora que
corresponda.

5.1. Recoleccién y tratamiento automatizado de los Datos
Personales.

Con el fin de ofrecerle un servicio mas personalizado y responsable,
almacenamos informacién sobre la forma en que usted utiliza
nuestro sitio web https://www.gob.mx/banjercito. Esto se hace
mediante un pequefio archivo de texto llamado cookie. Las cookies
contienen pequefas cantidades de informacién y se descargan en
su ordenador u otro dispositivo por un servidor de este sitio web.
Su navegador envia estas cookies de nuevo a este sitio web en cada
visita posterior para que pueda reconocerle y recordar cosas como
las preferencias de usuario. Puede encontrar informacién mas
detallada acerca de las cookies y su funcionamiento en
http://www.aboutcookies.org

Cada vez que se utiliza el sitio web de Banjercito, la informacion
puede ser almacenada mediante el uso de cookies y otras
tecnologias. Al utilizar el sitio web sefialado, usted acepta el uso de
cookies. Esta informacién es utilizada Unicamente con fines
estadisticos y no se tiene como proposito utilizarla para identificar
personalmente a ningun usuario.

La pagina Web de Banjercito no utiliza las denominadas Targeting
Cookies para entregar publicidad especifica dirigida a los visitantes
de este sitio web, sin embargo, si contiene botones que permiten al
usuario compartir enlaces del sitio web via Facebook y Twitter.

Los botones “Compartir” y “Me gusta”, se han integrado mediante
un sistema de doble clic que respeta la privacidad. Para impedir un
seguimiento no deseado, los botones no se cargaran hasta que
usted haga clic en ellos. Si no hay una accién explicita por su parte
(clic en los botones de redes sociales), nuestra pagina web no se
comunicara con ninguna red social.

6. ¢C6émo puede conocer los cambios a este aviso de privacidad?
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El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones,
cambios o actualizaciones, por lo que nos comprometemos a
informarle de dichos cambios y/o actualizaciones a través de
nuestro portal de internet:
https://www.banjercito.com.mx/Transparencia_Focalizada/avisos_p
rivacidad.html

Ciudad de México, a de de 20

Manifiesto que, previo al tratamiento de mis datos personales, he
leido el presente Aviso de Privacidad y estoy de acuerdo en otorgar
mi consentimiento para que Banjercito lleve a cabo dicho
tratamiento, inclusive de aquellos datos personales considerados
sensibles. Lo anterior, para las finalidades descritas en el presente
aviso.

NOMBRE Y FIRMA DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES O DE SU
REPRESENTANTE LEGAL.

*Ultima fecha de actualizacién del presente Aviso de Privacidad
Integral: 30 de enero de 2026.
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