
 
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
USO DEL DISPOSITIVO MÓVIL PARA EL DOBLE FACTOR DE AUTENTICACIÓN DEL BANCO NACIONAL DEL 
EJÉRCITO, FUERZA AÉREA Y ARMADA, SOCIEDAD NACIONAL DE CRÉDITO.  
 
El Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, Sociedad Nacional de Crédito, con domicilio en Avenida 
Industria Militar 1055, Colonia Lomas de Sotelo, Alcaldía Miguel Hidalgo, Código Postal 11200, Ciudad de México, es 
el responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales serán protegidos conforme 
a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 
(LGPDPPSO), los Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el Sector Público (Lineamientos 
Generales) y demás normatividad que resulte aplicable.  
  
A. ¿Qué datos personales se recaban? 

• Nombre completo  
• Teléfono 
• Correo electrónico institucional 

 
B. Finalidades del tratamiento. 
Sus datos personales serán utilizados exclusivamente para llevar a cabo el proceso de enrolamiento del dispositivo 
móvil mediante la aplicación de doble factor de autenticación, la cual se empleará para verificar la identidad de los 
usuarios antes de acceder a los sistemas que componen la Infraestructura Tecnológica de Banjercito. 
 
Sus datos personales serán recabados con la finalidad de realizar el registro del dispositivo móvil con la aplicación 
del doble factor de autenticación. 
 
La confidencialidad y protección de los mismos, están garantizadas de conformidad con los estándares 
establecidos en la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 
 
C. Fundamento para el tratamiento de datos personales. 
Lineamientos contemplados en las Disposiciones de Carácter General Aplicables a las Instituciones de Crédito 
(CUB), Banco de México, Auditoria Superior de la Federación, Estándar de Seguridad de Datos de la Industria de 
Tarjetas de Pago (PCI DSS) y Comisión Nacional Bancaria y de Valores. 
 
D. Transferencia de datos personales. 
 
Esta Sociedad Nacional de Crédito, informa que no realizará transferencias de datos personales. 
 
E. ¿Dónde se puede ejercer las solicitudes de acceso a la información o de derechos de acceso, rectificación, 
cancelación u oposición de datos personales (derechos ARCO)? 
Usted podrá ejercer sus solicitudes de acceso a la información o derechos ARCO:  
 

• Directamente en la Unidad de Transparencia, ubicada en Avenida Industria Militar Número 1055 Colonia 
Lomas de Sotelo, Alcaldía Miguel Hidalgo, Código Postal 11200, Ciudad de México;  

• A través de correo electrónico: unidad_transparencia@Banjercito.com.mx.  
• Vía electrónica a través de la página oficial de Internet de la Plataforma Nacional de Transparencia, en la 

liga: https://www.plataformadetransparencia.org.mx. 
• Vía telefónica 5556260500 extensión 2631. 

 
F. Cambios al Aviso de Privacidad. 
El presente Aviso de Privacidad Integral puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones, por lo que nos 
comprometemos a informarle de dichos cambios y/o actualizaciones a través de nuestro sitio de internet:  

https://www.banjercito.com.mx/Transparencia_Focalizada/avisos _privacidad.html 
  
Manifiesto que previo al tratamiento de mis datos personales he leído el presente Aviso de Privacidad   Integral   y   
estoy   de   acuerdo   en   otorgar mi consentimiento para el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, 
Sociedad Nacional de Crédito, lleve a cabo dicho tratamiento, inclusive de aquellos datos personales considerados 
sensibles.  Lo anterior, para las finalidades descritas en el presente aviso.   
    

Ciudad de México, a ____ de_____________de 20___. 
  
  

________________________________________________________________ 
NOMBRE Y FIRMA DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES  

Y/O DE SU REPRESENTANTE LEGAL. 
 

*Última fecha de actualización del presente Aviso de Privacidad Integral: 27 de marzo 2024. 


