
   

 

FOLLETO INFORMATIVO

 

PAGO DE IMPUESTOS FEDERALES 

 
Folleto informativo en cumplimiento a lo dispuesto en la Disposición Única de la CONDUSEF 
aplicables a las Entidades Financieras de acuerdo con lo señalado en la Ley para la Transparencia y 
Ordenamiento de los Servicios Financieros, cuyo objetivo es informar a nuestro sector objetivo los 
términos y condiciones de este servicio. 
 
DESCRIPCIÓN GENERAL DEL SERVICIO: 
Banjercito le ofrece sin sobro de comisión el pago de servicios como son: Agua, luz, teléfono, etc e 
impuestos federales 
 
 

 BENEFICIOS 
  

o Programación de sus pagos de servicios e impuestos federales. 
o Horarios cómodos y accesibles. 
o Agilidad y oportunidad en el pago. 
o Seguridad de la operación.  

 
COSTOS Y COMISIONES: 

 
Este servicio no genera costos ni comisiones. 
 
 

 UNE 
 

“Unidad de Consultas y Reclamaciones (Unidad Especializada Banjercito)” ubicada en Av. 
Industria Militar 1055, Col. Lomas de Sotelo, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11200, los teléfonos de 
esta unidad son 5328 2354, lada sin costo 01 800 712 3772 o al correo electrónico 
ucr@banjercito.com.mx  
 
 

 CONDUSEF 
 

La página de internet www.condusef.gob.mx, y los teléfonos del “Centro de Atención de la 
CONDUSEF”: 5340 0999 ó 01 800 999 8080. 
 
 
 

Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C.  
Av. Industria Militar 1055, Col. Lomas de Sotelo,  

C.P. 11200, Deleg. Miguel Hidalgo, D.F.,  
Banjetel: 5328 2354, lada sin costo 01 800 712 3772 

Página web www.banjercito.com.mx 


