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Banca Zona Metropolitana

 
No. 
Suc. 

NOMBRE DE 
SUCURSAL RESPONSABLE PUESTO NIVEL DIRECCIÓN LADA TEL. TEL. FAX CORREO 

ELECTRÓNICO 

1 Suc. Oficina Matriz Lic. Gustavo Alonso 
Bolaños Carrera 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. Industria Militar No. 1055 Col. 
Lomas de Sótelo C.P. 11200 Méx., 
D.F. Del Miguel Hidalgo 

01-55 56 26 05 56 
53 28 23 42 56 26 62 90 No cuenta con dirección 

electrónica 

2 Suc. Defensa 
Nacional 

C. Magdalena Lilia 
Bernal Silva 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. Industria Militar S/N Edificio de la 
SEDENA Col. Lomas de Sótelo, Del. 
Miguel Hidalgo, C.P. 11640 Méx., 
D.F.

01-55 55 80 29 03 
55 80 24 16 53 95 16 62 No cuenta con dirección 

electrónica 

3 Suc. Reforma Lic. Paola Juárez 
Angeles 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Paseo de la Reforma No. 37 Col. 
Guerrero, Del. Cuauhtemoc, C.P. 
06400

01-55 55 12 48 07 
55 21 59 97 55 12 15 79 No cuenta con dirección 

electrónica 

5 Suc. H. Colegio 
Militar 

Lic.  Javier Burgos 
Cuevas 

Gerente de 
Sucursal OC1 

Exconvento Churubusco S/N, Interior 
del H. Colegio Militar, Col. San Pedro 
Mártir, Del. Tlalpan, C.P. 14650 Méx., 
D.F.

01-55 56 75 41 71 
56 75 39 51 56 76 98 46 No cuenta con dirección 

electrónica 

6 Suc. Fave Sedena Lic. Blanca Estela 
Pavón Cedillo 

Gerente de 
Sucursal OC1 

Canal de Garay No. 100, Unidad 
Habitacional Militar Col. El Vergel, 
Del. Iztapalapa C.P. 09880, Méx., 
D.F. 

01-55 54 26 25 47 54 26 25 46 No cuenta con dirección 
electrónica 

16 Suc. Marina Lic. Luis López 
Medina 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Calle Heroica Escuela Naval Militar 
No. 861 Col. Los Cipreses Del. 
Coyoacán, C.P. 04830 Méx., D.F. 

01-55 56 79 72 70 56 79 25 13 No cuenta con dirección 
electrónica 

17 Suc. Cuautitlán 
Izcalli 

Lic. José Luis Medina 
González   

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. Ejército Mexicano S/N Unidad 
Habitacional Militar José Ma. Morelos 
y Pavón, Cuautitlán Izcalli, Edo. De 
Méx. C.P. 54769 

01-55 58 73 98 14 
58 73 23 70  No cuenta con dirección 

electrónica 

19 Suc. Campo Militar Lic. Dalila Viviana 
Hernández Vasco 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Calz. Batalla de San Blas, S/N, 
Campo Militar No. 1, Col. Lomas de 
Sotelo, Del. Miguel Hidalgo C.P. 
11200 Méx.D.F. 

01-55 55 80 18 35 
53 95 06 83 55 80 21 28 No cuenta con dirección 

electrónica 

Todas las sucursales dependen de la Dirección de Banca Comercial 
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20 Suc. Santa Lucía Lic. Carlos Alfredo 
Alcayde Rosas 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Carr. Libre México-Pachuca Km. 
42.5, Tecamac, Edo. de Méx., C.P. 
55640 

01-596 92 407 58 
 

92 40 792 
 

No cuenta con dirección 
electrónica 

34 Suc. Escuela 
Superior de Guerra 

Lic. Roberto Sio 
Abarca 

Gerente de 
Sucursal OC1 

Av. San Jerónimo S/N Col. San 
Jerónimo Lídice, Del. Magdalena 
Contreras, C.P. 10200 

01-55 
 

56 81 48 72 
 

56 81 69 51 
 

No cuenta con dirección 
electrónica 

35 Suc. Hospital 
Central Militar 

C.P.  Ana Bárbara 
Gutiérrez Zepeda 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. Periférico Norte S/N esq. Ejército 
Nacional, Col. Lomas de Sotelo, Del. 
Miguel Hidalgo C.P. 11640, Méx., 
D.F. 

01-55 56 26 05 94 53 95 04 81 No cuenta con dirección 
electrónica 

40 Suc. Constituyentes Lic. Gisel Magdalena 
González García 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. Constituyentes No. 1111 Col. 
Belén de las Flores, Del. Álvaro 
Obregón, C.P. 01100 Méx., D.F. Int. 
Campo Militar 1-F Santa Fe. 

01-55 25 91 97 11 
 

2591-9755 
 

No cuenta con dirección 
electrónica 

62 Suc. Toluca Lic.  Roberto Lobo 
Enríquez 

Gerente de 
Sucursal OC2 

Paseo Tollocan S/N, anexo a la 22 
Zona Militar, Toluca, Edo. de Méx., 
C.P. 50130 

01-722 219 61 37 
219 61 28 219 46 88 No cuenta con dirección 

electrónica 

78 Suc. San Miguel de 
los Jagüeyes 

Lic. Virgilio Rodríguez 
Serrano 

Gerente de 
Sucursal OC1 

Campo Militar No. 37-C San Miguel 
de los Jagüeyes, Huehuetoca, Edo. 
De Méx. C.P. 54680 

01-593 
 

911 31 46 
 

 
911 31 58 

 

No cuenta con dirección 
electrónica 

80 Suc. Cuernavaca Lic. Maricarmen 
Cortés Martínez 

Gerente de 
Sucursal OC2 

Av. Domingo Diez No. 1589 Col. El 
Empleado, local 19 y 20, Plaza 
Corporativa, Cuernavaca Mor. C.P. 
62250 

01-777 311 50 09 311 78 34 No cuenta con dirección 
electrónica 

81 Suc. Lomas de 
Sotelo 

Lic. Jorge Covarrubias 
Esquivel  

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. Industria Militar No. 1050 Col. 
Lomas de Sotelo Deleg. Miguel 
Hidalgo C.P. 11200 Méx., D.F. 

01-55 

 
21 22 14 91 

al 99 
 

21 22 14  90 No cuenta con dirección 
electrónica 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Todas las sucursales dependen de la Dirección de Banca Comercial 
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No. 
Suc. 

NOMBRE DE 
SUCURSAL RESPONSABLE PUESTO NIVEL DIRECCIÓN LADA TEL. TEL. FAX CORREO 

ELECTRÓNICO 

7 Suc. Guadalajara Lic. Diego Gómez 
García 

Gerente de 
Sucursal OC3 Calle Santa Mónica No. 180 Col. 

Centro Guadalajara, Jal., C.P. 44100 01-333 614 10 48 
658 36 11 613 99 98 No cuenta con dirección 

electrónica 

8 Suc. Monterrey 
Lic. Alberto Sánchez 
Siañez 
 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. Alfonso Reyes S/N, Interior 
Campo Militar 7b, Monterrey N.L., 
C.P. 64420 

01-818 331 35 32 331 35 31 No cuenta con dirección 
electrónica 

11 Suc. Chihuahua Lic. Alfredo Jesús 
Azuara Miranda 

Gerente de 
Sucursal OC3 Av. Teófilo Borunda No. 806 Col. 

Centro, Chihuahua, Chih., C.P. 31000 01-614 410 76 02 
410 76 04 416 78 58 No cuenta con dirección 

electrónica 

14 Suc. Hermosillo Lic.  Ricardo Dávila 
Revilla 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. Revolución No. 1 esq. San Luis 
Potosí, Col. Centro, Hermosillo Son., 
C.P. 83000 

01-662 210 29 47 215 30 92 No cuenta con dirección 
electrónica 

23 Suc. Tijuana Lic. Luis Barrera 
García  

Gerente de 
Sucursal OC3 

Blvd. Gustavo Díaz Ordaz L.4 y 5 
Letra C, Centro Comercial Plaza 
Patria, Col. El Paraíso, Tijuana, 
B.C.N., C.P. 22440

01 664 
 

608 03 94 
 

 
608 00 34 

 

No cuenta con dirección 
electrónica 

27 Suc. Lázaro 
Cárdenas 

Lic. Joel Martín 
Rosaliano Mendez 

Gerente de 
Sucursal OC2 

Av. Lázaro Cárdenas Esq. J. Ma 
Morelos int. Centro Comercial Plaza 
Zirahuén Local 35 Col. Centro C.P. 
60950 Lázaro Cárdenas Mich. 

01-753 537 10 17 
532 06 57 537 10 18 No cuenta con dirección 

electrónica 

29 Suc. Ensenada Lic. Mario Gabriel 
Taba Herrera  

Gerente de 
Sucursal OC3 Av. Ruiz No. 4 Local 1 Col. Centro, 

Ensenada B.C.N., C.P. 22800 01-646 178 28 27 178 10 53 No cuenta con dirección 
electrónica 

43 Suc. Tampico Lic. Carlos Francisco 
Romero Martz  

Gerente de 
Sucursal OC3 

Venustiano Carranza No. 701 Pte. 
Col. Centro, Tampico, Tamps., C.P. 
89000 

01-833 
 

219 22 90 
Al 93 

219 22 89 No cuenta con dirección 
electrónica 

44 Suc. Culiacán Lic. Alfredo Adolfo 
Noriega Yañez 

Gerente de 
Sucursal OC2 

Av. Carlos Linneo No. 1809 Entre 
Catedráticos y Josefa O. de 
Domínguez Col. Chapultepec, 
Culiacán, Sin. C.P.80040 

01-667 752 23 22 715 27 05 No cuenta con dirección 
electrónica 

45 Suc. Irapuato Lic. Jorge Oswaldo 
Martínez Ochoa  

Gerente de 
Sucursal OC3 

Blvd. Solidaridad 8087 frente a la XII 
Región Militar, Irapuato, Gto., 
C.P.36545

01-462 626 40 98 
626 41 09 626 40 90 No cuenta con dirección 

electrónica 

50 Suc. Guaymas C. Reyna Guadalupe 
Rodríguez Flores 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. Aquiles Serdán 201 entre Calle 
25 y 26 Col. Centro, Guaymas Son., 
C.P. 85400 

01-622 222 50 02 
224 10 22 

 
224 10 23 

 

No cuenta con dirección 
electrónica 

 
Todas las sucursales dependen de la Dirección de Banca Comercial 
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 Banca del Interior Zona Norte  
 
 

No. 
Suc. 

NOMBRE DE 
SUCURSAL RESPONSABLE PUESTO NIVEL DIRECCIÓN LADA TEL. TEL. FAX CORREO 

ELECTRÓNICO 

51 Suc. Zapopan C.P. Ma. Trinidad 
Gaytan Ochoa 

Gerente de 
Sucursal OC3 Carr. Base Aérea No. 5851 Col. La 

Estrada, Zapopan Jal., C.P. 45200 01-333 832 04 10 
832 04 47 832 02 78 No cuenta con dirección 

electrónica 

55 Suc. San Luis 
Potosí 

Lic. José González 
López 

Gerente de 
Sucursal OC2 

Av. Chapultepec # 680, Fracc. 
Colinas del Parque, CP. 78209, San 
Luis Potosí, S.L.P. 

01-444 841 73 92 841 73 91 No cuenta con dirección 
electrónica 

56 Suc. Querétaro Lic. Moisés Rodolfo 
Sarabia Moreno 

Gerente de 
Sucursal OC2 

San Marcos No.110 Col. Ensueño, 
Felipe Carrillo Puerto C.P. 76178 
Querétaro, Qro. 

01-442 215 93 12 215 92 74 No cuenta con dirección 
electrónica 

57 Suc. Morelia Lic. Salvador Briones 
Romero 

Gerente de 
Sucursal OC1 

Av. Acueducto No. 218 Col. 
Chapultepec Norte C.P. 58260 
Morelia, Mich. 

01-443 315 66 86 324 83 62 No cuenta con dirección 
electrónica 

63 Suc. Torreón Lic. Roberto Moreira 
Herrera 

Gerente de 
Sucursal OC1 

Calzada Saltillo Cuatrocientos No. 
899 Col. Campestre la Rosita C.P. 
27250 

01-871 238 61 14 238 61 16 No cuenta con dirección 
electrónica 

70 Suc. La Paz C.P. Carlos Alejandro 
Rivera Barraza  

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. 5 de Junio S/N y Blvd. Padre 
Kino, Col. Guerrero, La Paz, B.C.S., 
C.P. 23020 

01-612 122 95 00 122 95 21 No cuenta con dirección 
electrónica 

74 Suc. Durango Lic. Jaime Lobato 
Vargas  

Gerente de 
Sucursal OC2 Independencia No. 119 Sur, Col. 

Centro Durango, Dgo., C.P. 34000 01-618 825 00 91 
Al 93 825 00 90 No cuenta con dirección 

electrónica 

77 Suc. Aguascalientes Lic. Elizabeth 
Regalado García 

Gerente de 
Sucursal OC1 

Av. López Mateos Oriente No. 801, 
esq. Calle 8 de Junio y calle Poder 
Legislativo Colonia el Llanito C.P. 
20240, Aguascalientes, Ags. 

01-449 918 05 44 918 05 45 No cuenta con dirección 
electrónica 

85 Suc. Sta. Gertrudis Lic. Manuel Arévalo 
Flores 

Gerente de 
Sucursal OC1 Hacienda Sta. Gertrudis s/n Municipio 

de Saucillo, Chih., C.P. 33647 01-621 478 20 52 478 20 53 No cuenta con dirección 
electrónica 

86 Suc. Mazatlán Lic. Pedro Oswaldo 
Aguilar Vieyra 

Gerente de 
Sucursal OC2 

Av. Camarón Sábalo No. 1927 Col. 
Sábalo Country, Zona Dorada, 
Mazatlán, Sin. C.P. 82110

01-669 913 04 24 913 04 22 No cuenta con dirección 
electrónica 

87 Suc. Manzanillo Lic. Dorian Clodoaldo 
Lanzetta Castelán 

Gerente de 
Sucursal OC2 

Blvd.Miguel de la Madrid Hurtado s/n 
Col. San Pedrito, Manzanillo, Colima. 
C.P.28200

01-314 332 56 04 332 54 85 No cuenta con dirección 
electrónica 

 
 
 

Todas las sucursales dependen de la Dirección de Banca Comercial 
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Banca del Interior Zona Sur  

 
 

No. 
Suc. 

NOMBRE DE 
SUCURSAL RESPONSABLE PUESTO NIVEL DIRECCIÓN LADA TEL. TEL. FAX CORREO 

ELECTRÓNICO 

4 Suc. Puebla C.P. Víctor Torres 
Tovar  

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. 5 de Mayo No.100  
Col. Gral. I.  Zaragoza, Puebla, Pue. , 
C.P. 72380 

01-222 235 42 30 
235 67 25 234 03 29 No cuenta con dirección 

electrónica 

9 Suc. Acapulco Lic. Gloria Salazar Lira Gerente de 
Sucursal OC3 

Carr. Escénica s/n frente a PEMEX 
en la Base Naval Icacos, Col. Icacos, 
Acapulco, Gro., C.P. 39869 

01-744 481 14 92 
484 47 83 

481 14 96 
 

No cuenta con dirección 
electrónica 

10 Suc. Mérida C. P. Adán Rubén 
Torres Matlacoatl 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Prol. Paseo Montejo No.465 entre 
Calle 13 y 15, Col. Buena Vista, 
Mérida, Yuc., C.P. 97127

01-999 
927 15 70 
926 57 81 
926 57 75

926 57 80 No cuenta con dirección 
electrónica 

13 Suc. Veracruz Lic. Daniel Uribe 
Salinas 

Gerente de 
Sucursal OC3 

González Pajes No.967 Esq. Iturbide, 
Col. Centro, Veracruz, Ver. C.P 
91700 

01-229 931 61 90 
931 55 41 

932 59 50 
932 61 66 

No cuenta con dirección 
electrónica 

15 Suc. Oaxaca Lic. Pablo Pérez 
Barrios 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Carr. Internacional Cristóbal Colón 
No.2500 Col. Ixcotel Oaxaca, Oax., 
C.P.68100 

01-951 513 19 71 513 19 95 No cuenta con dirección 
electrónica 

21 Suc. Tapachula C.P. Jessica Alejandra 
Vivanco Albarrán  

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. Prolongación Central Oriente, No. 
115, entre Priv. 20 de Noviembre y 
Quinta San Antonio, Col. Centro, 
Tapachula, Chis., C.P. 30700 

01-962 642 77 93 642 77 95 No cuenta con dirección 
electrónica 

22 Suc. Tuxtla 
Gutiérrez 

C.P. Abner  Gutiérrez 
Espinosa  

Gerente de 
Sucursal OC3 

Blvd. Angel Albino Corzo Km.1089 
Col. Bienestar Social, Tuxtla Gtz., 
Chis. C.P. 29077

01-961 614 14 50 
614 16 58 

614 16 60 
614 16 61 

No cuenta con dirección 
electrónica 

37 Suc. Cd. Del 
Carmen 

Lic. Juan Antonio 
Bringas Burelo 

Gerente de 
Sucursal OC1 Calle 8 No.19 Int. 4, Col. Centro, Cd. 

del Carmen, Camp., C.P.24100 01-938 382 52 41 382 53 18 No cuenta con dirección 
electrónica 

59 Suc. Progreso Lic. Claudia Irene 
Guillermo Sabido  

Gerente de 
Sucursal OC1 

Calle 25 s/n por la Calle 32 Edif. de la 
Aduana, Col. Centro, Progreso, Yuc. 
C.P.97320 

01-969 935 27 46 935 26 57 No cuenta con dirección 
electrónica 

60 Suc. Tuxpan Lic  Luis Bonilla 
Cabrera 

Gerente de 
Sucursal OC2 

Av. Revolución No.9 entre calle 
Zaragoza y Juárez, Col. Centro. 
Tuxpan, Veracruz. C.P.92800 

01-783 
 

835 25 02 
 

835 25 03 No cuenta con dirección 
electrónica 

67 Suc. Chetumal Tte. Frag. Sain Int 
Alberto Tec Canche 

Gerente de 
Sucursal OC3 Av. Independencia 108 Col. Centro 

C.P 77000 Chetumal, Q. Roo 01-983 832 76 99 
832 65 93 832 77 89 No cuenta con dirección 

electrónica 
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Todas las sucursales dependen de la Dirección de Banca Comercial 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

No. 
Suc. 

NOMBRE DE 
SUCURSAL RESPONSABLE PUESTO NIVEL DIRECCIÓN LADA TEL. TEL. FAX CORREO 

ELECTRÓNICO 

76 Suc. Tlaxcala Lic. Ernesto Figueroa 
Arana 

Gerente de 
Sucursal OC1 Lardizábal No.29 Col. Centro, 

Tlaxcala, Tlax., C.P.90000 01-246 466 09 65 466 09 25 No cuenta con dirección 
electrónica 

79 Suc. Antón Lizardo Lic. Grisel Coutiño 
Ruiz 

Gerente de 
Sucursal OC1 

Av. 16 de Septiembre s/n Heroica 
Escuela Naval Militar, Antón Lizardo, 
Mpio. de Alvarado, Ver., C.P.95260 

01297 956 00 00 956 00 00 No cuenta con dirección 
electrónica 

82 Suc. Campeche Lic. Fabiola 
Fernández Torres 

Gerente de 
Sucursal OC2 

Av. Román Piña Chan Lote  3. Mz. 
E2. s/n entre Jerónimo Foster y 
Lavalle Urbina, Col Ah Kim Pech 
Campeche, Camp. C.P. 24000 

01-981 811 47 25 811 47 26 No cuenta con dirección 
electrónica 

84 Suc. Villahermosa Lic. Jorge Patricio 
Oyanguren Mejía 

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. Paseo Tabasco No.115 Local A2 
y A3, Plaza Comercial Catedral, Col. 
Jesús García, Villahermosa, Tab., 
C.P. 86040 

01-993 
 

352 25 32 
 

352 20 87 No cuenta con dirección 
electrónica 

89 Suc. Coatzacoalcos Lic. Verónica Bringas 
Dorantes  

Gerente de 
Sucursal OC3 

Av. Ignacio Allende No.200 esq. Juan 
Escutia, Col. Centro, Coatzacoalcos, 
Ver., C.P. 96400 

01-921 212 83 37 212 33 00 No cuenta con dirección 
electrónica 

90 Suc. Salina Cruz Lic. Ivan Horball 
Valerdi 

Gerente de 
Sucursal OC2 

Av. Héroes de la Marina Esq Priv. 
Pacífico, Col. Barrio Cantarranas, 
Salina Cruz, Oax., C.P. 70680 

01-971 714 06 87 714 06 03 No cuenta con dirección 
electrónica 

95 Suc. Boca del Río Lic. Ernesto Alatorre 
Esquivel 

Gerente de 
Sucursal OC1 

Calz. Ejército Mexicano Oriente No. 
1654 Col Ejido Primero de Junio Sur 
entre Calle Donato Casa y Calle 
Víctor Manuel Doblado, C.P. 92397 
 Boca del Río, VER. 

01-229 921 80 91 921 36 03 No cuenta con dirección 
electrónica 

Banca del Interior Zona Sur 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


